
Adatkezelési	tájékoztató

Adatkezelési	tájékoztató
Webshop	 Guru	 Kft.	 (a	 továbbiakban:	 Eladó,	 Adatkezelő),	 mint	 Adatkezelő	 kijelenti,	 hogy	 az	 általa	 üzemeltetett	 webáruház
működésével	kapcsolatos	adatkezelése	a	jelenleg	hatályos	jogszabályban	előírtaknak	megfelel.	A	felhasználók	adatainak	kezelésekor
az	alábbi	hatályos	jogszabályok	figyelembevételével	és	betartásával	járunk	el.

-	Személyes	adatok	védelméről	és	a	közérdekű	adatok	nyilvánosságáról	szóló	1992.	évi	LXIII.	Törvény;
-	Az	egyének	védelméről	a	személyes	adatok	gépi	feldolgozása	során	szóló	1998.	évi	VI.	törvény;
-	Az	2001.évi	CVIII.,	az	elektronikus	kereskedelmi	szolgáltatásokról	rendelkező	törvény;
-	Az	elektronikus	hírközlésről	szóló	2003.	évi	C.	törvény;
-	Információs	önrendelkezési	jogról	és	az	információszabadságról	szóló	2011.	CXII	törvény;

Jelen	 Adatkezelési	 tájékoztató	 célja,	 hogy	 a	 www.ajandek-otletek.hu	 webáruházából	 rendelt	 termék	 megrendelése	 során
megadott	 és	 a	 weboldal	 üzemeltetői	 („Adatkezelő”)	 számára	 hozzáférhetővé	 vált	 személyes	 adatok	 és	 egyéb	 adatok	 kezelésére
vonatkozó	elveket	és	szabályokat	meghatározza.	Jelen	Nyilatkozat	hatálya	kizárólag	az	oldal	használatához	szükséges,	az	Adatkezelő
rendelkezésére	bocsátott	 adatokra	 terjed	ki,	 rendelkezései	nem	vonatkoznak	arra	az	esetre,	ha	valaki	 önszántából	nyilvánosságra
hozza	 saját	 személyes	 adatait,	 vagy	 azok	 egy	 részét	 az	 oldalon,	 vagy	 az	 oldal	 közvetítésével.	 A	 webáruház	 által	 forgalmazott
termékek	megrendelése	 esetén	 olyan	 adatokat	 is	megadhatnak,	 amelyek	 a	 személyes	 adatok	 védelméről	 és	 a	 közérdekű	 adatok
nyilvánosságáról	 szóló	 1992.	 évi	 LXIII.	 törvény	 alapján	 személyes	 adatnak	 minősülnek,	 így	 azok	 kezelésére	 ezen	 jogszabály
rendelkezései	 az	 irányadók.	 Személyes	 adatnak	 minősül	 bármely	 meghatározott	 (azonosított	 vagy	 azonosítható)	 természetes
személlyel	 (a	 továbbiakban:	 érintett)	 kapcsolatba	 hozható	 adat,	 az	 adatból	 levonható,	 az	 érintettre	 vonatkozó	 következtetés.	 A
személyes	 adat	 az	 adatkezelés	 során	 mindaddig	 megőrzi	 e	 minőségét,	 amíg	 kapcsolata	 az	 érintettel	 helyreállítható.	 A	 személy
különösen	akkor	tekinthető	azonosíthatónak,	ha	őt	–	közvetlenül,	vagy	közvetve	–	név,	azonosító	jel,	illetőleg	egy,	vagy	több	fizikai,
fiziológiai,	mentális,	gazdasági,	kulturális,	vagy	szociális	azonosságára	 jellemző	tényező	alapján	azonosítani	 lehet.	[2011.	évi	CXII.
törvény]	A	 felhasználói	megrendelés	 során	megadott	adatok	közül	 kizárólag	a	név	és	az	e-mail	 cím	 tekinthető	bizonyos	 feltételek
fennállása	esetén	(pl.	a	név	és	e-mail	cím	valós)	személyes	adatnak.

Az	adatkezelés	jogalapja

Felhasználó	 önkéntes	 hozzájárulása,	 hogy	 a	 webáruház	 használata	 közben	megadott	 személyes	 adatai	 felhasználásra	 kerüljenek,
illetve	az	Infotv.	5.	§	(1)	bekezdése	és	a	2001.	évi	CVIII.	törvény

13/A.	§	(3)	bekezdése.

Az	adatkezelés	célja

Az	 Adatkezelés	 célja	 kizárólag	 a	 felhasználókkal	 történő	 kapcsolattartás	 megkönnyítése,	 adott	 esetben	 bizonyos	 szolgáltatások
személyre	szabott	nyújtása,	a	megrendelt	termék	kiszállítása.

Hozzájárulás	adatkezeléshez

A	felhasználó	megrendeléskor	hozzájárul,	hogy	az	Adatkezelő	a	megrendeléshez	kötelezően	előírt	adatait	kezelje.

Adatbiztonság

Az	 Adatkezelő	 törekszik	minden	 tőle	 elvárható	 intézkedést	megtenni	 annak	 érdekében,	 hogy	 az	 általa	 használt	 számítástechnikai
rendszerek	 biztonságát	 megvalósítsa,	 különös	 tekintettel	 az	 oldalon	 tárolt	 adatokhoz	 való	 jogosulatlan	 hozzáférés
megakadályozására.

A	felhasználó	adatkezeléssel	kapcsolatos	jogai

A	Felhasználó	tájékoztatást	kérhet	személyes	adatai	kezeléséről,	valamint	kérheti	személyes	adatainak	helyesbítését,	illetve	törlését.
A	Felhasználó	a	személyes	adatainak	 törlését,	vagy	módosítását,	 illetve	adatkezeléssel	kapcsolatos	 információkat	az	alábbi	módon
kérheti:

E-mailen:	hello@ajandek-otletek.hu

A	 Felhasználó	 kérésére	 az	 Adatkezelő	 köteles	 tájékoztatást	 adni	 az	 általa	 kezelt	 adatairól,	 az	 adatkezelés	 jogalapjáról,	 céljáról,
időtartamáról.	 Az	 Adatkezelő	 köteles	 a	 kérelem	 benyújtásától	 számított	 legrövidebb	 idő	 alatt,	 legfeljebb	 azonban	 30	 napon	 belül
írásban,	megadni	 a	 tájékoztatást.	A	 felhasználó	bármikor	 kérheti	 adatai	 helyesbítését,	 illetve	módosítását.	Szolgáltató	 tiszteletben
tartja	 és	 megóvja	 a	 személyes	 adatokat.	 A	 Szerződő	 adatainak	 felhasználása	 az	 Adatvédelmi	 törvény	 hatályos	 szabályozásának
értelmében	 történik.	 Szolgáltató	 a	 vásárló	 adatait	 csak	 a	 szerződés	 teljesítése	 és	 a	 szerződés	 feltételeinek	 későbbi	 bizonyítása
érdekében	 tárolja	 a	 szerződés	 fennállásának	 ideje	 alatt.	 A	 Szolgáltató	 a	 Szerződő	 adatit	 a	 2000.	 évi	 C.	 törvény	 169.	 §	 alapján
legalább	8	évig	köteles	megőrizni.	Szolgáltató	minden	tőle	elvárható	 intézkedést	megtesz	az	adatok	biztonságos	megőrzéséért,	de
nem	 vállal	 felelősséget	 természeti	 csapás,	 bűncselekmény	 vagy	 egyéb,	 elháríthatatlan	 okból	 bekövetkező	 adatvesztésért,
megrongálódásért	vagy	illetéktelen	személyek	általi	hozzáférésért.

Az	írásbeli	megerősítés	rendelkezésre	bocsátásának	teljesítése

„A	 webáruház	 üzemeltetője	 valamennyi	 internetes	 megrendelés	 esetében	 köteles	 a	 fogyasztó	 részére	 –	 legkésőbb	 a	 termék
átadásának	 időpontjáig	 –	 ún.	 írásbeli	 megerősítést	 átadni.	 Ezen	 dokumentum	 tartalmazza	 azokat	 az	 információkat,	 amelyekre	 a
fogyasztónak	egy	 igényérvényesítés	során	szüksége	 lehet,	 így	 többek	között	a	vállalkozás	adatait,	az	esetlegesen	 fennálló	 jótállás
feltételeit,	 valamint	 a	 kifogás	 megtételének	 a	 helyét.	 Fogyasztóvédelmi	 szempontból	 tehát	 kiemelt	 jelentőséggel	 bír,	 hogy	 a
vállalkozás	az	írásbeli	megerősítés	rendelkezésre	bocsátásával	kapcsolatos	valamennyi	jogszabályi	kötelezettségnek	maradéktalanul
eleget	tegyen.”	[Nemzeti	Fogyasztóvédelmi	Hatóság,	Összefoglaló	jelentés,	2012.11]

Adatkezelő	adatok

Cégnév:	Webshop	Guru	Kft.
Székhely:	6800	Hódmezővásárhely,	Tulipán	utca	8.
Adószám:	27342631-2-06
Email:	hello@ajandek-otletek.hu
Telefon:	+36301146105

NAIH-132026/2017.

Személyes	adatok	kezelése

A	webáruház	tiszteletben	tartja	és	megóvja	az	Ön	személyes	adatait.	Az	Ön	által	megadott	személyes	adatokat	bizalmasan	kezeljük,
azokat	 kizárólag	 csak	 a	 webáruház	 rendelési	 céljaira	 használjuk	 fel.	 A	 megadott	 e-mail	 címet	 az	 Ön	 hozzájárulása	 nélkül	 nem
használjuk	 fel	 akciós	 hírlevelünkhöz.	 Amennyiben	 rendszeresen	 információkat	 szeretne	 kapni	 aktuális	 akciós	 ajánlatainkról	 és
újdonságainkról,	kérjük,	 iratkozzon	 fel	hírlevelünkre.	A	webáruház	oldalai	 regisztráció,	vagyis	bármilyen	személyes	adat	megadása
nélkül	 is	böngészhetők.	Csak	a	megrendelés	során	kérünk	minden	olyan	adatot	 -	név,	cím,	 telefonszám	-	amely	szükséges	az	Ön



számlájának	megfelelő	kiállításához,	valamint	a	megrendelt	árucikk	pontos	kiszállításához.

Webshop	Guru	Kft.	a	megrendelő	adatait	kizárólag	azoknak	az	adatfeldolgozóknak	adja	át,	amelyek	nélkül	a	megrendelés	teljesítése
nem	sikerülne.	Ilyen	szolgáltatók	például	könyvelő,	 informatikai	rendszert	szolgáltató	vállalat,	 futárszolgálatok.	Szolgáltató	az	 ilyen
külső	szereplők	adatkezelési	gyakorlatáért	nem	felelős.

Adatfeldolgozók	megnevezése:

Marketing	partner:

Madarász	Gábor	e.v.	-	IT	&	E-Business	(Nyilvántartási	szám:	54040405)

6800	Hódmezővásárhely,	Medgyessy	Ferenc	utca	5/B.

Adószám:	55372879-2-26

Tárhelyszolgáltató
1.	Unas.hu
-	Név:	UNAS	Online	Kft.
-	Székhely:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
-	Kapcsolat:	e-mail:	unas@unas.hu
-	Web:	www.unas.hu

Marketing	célú	elemzés,	marketing	szolgáltatás:
2.	Google	Analytics
-	Név:	Google	LLC
-	Székhely:	1600	Amphitheatre	Parkway,	Mountain	View,	CA	94043	Amerikai	Egyesült	Államok
-	Kapcsolat:	https://support.google.com/
-	Web:	www.google.com

3.	YouTube
-	Név:	Google	LLC
-	Székhely:	1600	Amphitheatre	Parkway,	Mountain	View,	CA	94043	Amerikai	Egyesült	Államok
-	Kapcsolat:	https://support.google.com/
-	Web:	www.youtube.com

4.	Facebook
-	Név:	Facebook	Ireland	Ltd
-	Székhely:	4	Grand	Canal	Square,	Grand	Canal	Harbour,	Dublin	2	Ireland
-	Kapcsolat:	https://www.facebook.com/privacy/explanation
-	Web:	www.facebook.com

5.	MailChimp
-	Név:	The	Rocket	Science	Group,	LLC
-	Székhely:	675	Ponce	de	Leon	Ave	NE	Suite	5000	Atlanta,	GA	30308	USA
-	Kapcsolat:	https://mailchimp.com/contact/
-	Web:	www.mailchimp.com

6.	Benchmark
-	Név:	Benchmark	Internet	Group,	LLC
-	Székhely:	5500	Bolsa	Avenue,	Suite	245,	Huntington	Beach,	CA	92649,	USA
-	Kapcsolat:	https://www.benchmarkemail.com/contact/
-	Web:	https://www.benchmarkemail.com

7.	Árukereső
-	Név:	Online	Comparison	Shopping	Kft.
-	Székhely:	1074	Budapest,	Rákóczi	út	70-72.
-	Kapcsolat:	https://www.arukereso.hu/static/elerhetosegeink.html
-	Web:	https://www.arukereso.hu/

8.	Árgép
-	Név:	guenstiger.de	GmbH
-	Székhely:	Deichstraße	34,	D-20459	Hamburg,	Németország
-	Kapcsolat:	https://www.argep.hu/content_impresszum.html
-	Web:	https://www.argep.hu

Könyvelő:
RÓ	Könyvelőiroda	Kft
Székhely:	6800	Hódmezővásárhely,	Károlyi	utca	8.
Adószám:	23599147-2-06

A	számlázó	program	üzemeltetője:
Triklon-IT	Kft.
Székhely:	6800	Hódmezővásárhely,	Tulipán	u.	8.
Adószám:	13171960-2-06

Online/kártyás	fizetést	lebonyolító	szolgáltató:
Barion	Payment	Zrt.
Székhely:	H-1117,	Budapest,	Infopark	sétány	1.
Licencazonosító:	H-EN-I-1064/2013	|	Intézményazonosító:	25353192
Adatkezelési	regisztrációs	szám:	NAIH-73794/2014

Futárszolgálatok:
Magyar	Posta	Zrt.	–	MPL
Székhely:	1138	Budapest,	Dunavirág	utca	2-6.,
Adószám:	10901232-2-44

GLS	General	Logistics	Systems	Hungary	Csomag-Logisztikai	Kft.
Székhely:	2351	Alsónémedi,	GLS	Európa	u.	2.
Adószám:	12369410-2-44

FoxPost	Zrt.
Székhely:	Magyarország,	3200	Gyöngyös,	Batsányi	utca	9.
Adószám:	25034644-2-10

Cookie-k	(sütik)



A	honlapunkon	tett	látogatások	során	egy	vagy	több	cookie-t	–	sütit,	azaz	egy-egy	karaktersorozatot	tartalmazó	kis	text	formátumú
adatfájlt	–	küldünk	a	látogató	számítógépére,	amelyek	révén	annak	böngészője	egyedileg	beazonosítható	lesz.

Ezen	 cookie-k	 a	 Google	 által	 biztosítottak,	 felhasználásuk	 a	 Google	 Adwords	 rendszerén	 keresztül	 történik.	 A	 cookie-k	 nem
tartalmaznak	személyes	 jellegű	adatokat,	nevet,	címet,	email	címet.	Ezekkel	a	cookie-kkal	csak	az	adott	aloldal	meglátogatásának
tényét	és	idejét	tároljuk,	semmilyen	más	információt	nem.

A	külső	szolgáltatók,	közöttük	a	Google,	ezen	cookie-k	segítségével	tárolják,	ha	a	felhasználó	korábban	már	látogatást	tett	a	hirdető
webhelyén,	 és	 ez	 alapján	 hirdetéseket	 jelenítenek	 meg	 a	 felhasználónak	 külső	 szolgáltatók	 –	 közöttük	 a	 Google	 –	 partnereinek
internetes	webhelyein.

A	cookie-t	a	 felhasználó	 törölni	 tudja	a	 saját	 számítógépéről,	 illetve	 letilthatja	böngészőjében	a	 cookie-k	alkalmazását.	A	 cookie-k
kezelésére	általában	a	böngészők	Eszközök/Beállítások	menüjében	az	Adatvédelem	beállításai	alatt,	cookie	vagy	süti	megnevezéssel
van	lehetőség.	A	felhasználó	a	Google	kikapcsolására	szolgáló	oldalon	tilthatja	le	a	Google	cookie-jait.

Hírlevél

Az	Üzemeltető	hírlevelének	feliratkozói	számára	hírlevelet	küld	ki.	A	feliratkozás	az	Üzemeltető	honlapján	lehetséges.	Az	Üzemeltető
minden	 feliratkozás	 után	 a	 feliratkozó	 e-mail	 címére	 visszaigazoló	 levelet	 küld	 ki.Webshop	 Guru	 Kft.	 a	 feliratkozás/visszaigazolás
dátumát	és	a	hozzá	tartozó	IP	címet	a	vonatkozó	törvényi	előírásoknak	megfelelően	eltárolja.

Hírlevél	leiratkozás,	átiratkozás
A	 feliratkozók	 számára	 kiküldött	 hírlevél	 egyedi	 leiratkozó	 linket	 tartalmaz.	 Ha	 a	 feliratkozó	 a	 továbbiakban	 nem	 kíván	 hírlevelet
kapni,	 az	 egyedi	 linkre	 kattintva	 leiratkozhat	 a	 hírlevélről.	 Technikai	 probléma	 esetén	 közvetlenül	 e-mailben	 is	 kérheti	 címének
eltávolítását.

E-mail	címek	kezelése,	adatvédelmi	vonatkozásai
Az	 Üzemeltető	 a	 feliratkozók	 e-mail	 címeit	 csak	 és	 kizárólag	 hírlevelének	 kiküldéséhez	 használja,	 azokat	 harmadik	 személynek
semmilyen	körülmények	között	 át	 nem	adja.	Az	Üzemeltető	mindent	megtesz	annak	érdekében,	hogy	a	 rendszerben	 tárolt	 címek
biztonságban	legyenek,	és	harmadik	személy	ne	tudjon	azokhoz	hozzájutni,	illetve	azokkal	visszaélni.

Látogatási	statisztikák

A	 webáruház	 oldalaira	 látogató	 felhasználók	 számítógépének	 egyes	 adatai	 és	 IP	 címei	 statisztikai	 és	 rendszerfejlesztési	 célból
naplózásra	 kerülnek.	 Ezeket	 az	 adatokat	 az	 Üzemeltető	 kizárólag	 belső	 használatú	 statisztikák	 készítésére	 használja	 fel.	 Az	 IP
címeket	az	üzemeltető	semmilyen	más	adathoz	nem	köti,	mely	alapján	a	Felhasználó	személye	beazonosítható	 lenne,	és	harmadik
személynek	semmilyen	formában	nem	adja	át	vagy	nem	teszi	elérhetővé.

Adatvédelemről	és	jogorvoslati	lehetőségek

A	regisztráció	során	megadott	adatok	(név,	cím,	telefonszám,	e-mail	cím,	stb.)	kezelésekor	az	Adatvédelmi	Törvénynek	megfelelően
járunk	el.	Beleegyezésed	nélkül	soha,	semmilyen	adatot	nem	szolgáltatunk	ki	harmadik	félnek	(kivéve	a	futárszolgálat	részére,	akik	a
fuvarozási	szerződésnek	megfelelően	az	adatokat	szintén	az	Adatvédelmi	Törvénynek	megfelelően	kezelik)

Jelszavad	 teljesen	 titkosan	 kezeljük	 és	 tároljuk,	 egyik	 munkatársunk	 sem	 láthatja.	 Webáruházunkat	 használva	 ezen	 adatvédelmi
irányelvek	 feltételeit	 elfogadod,	és	engedélyezed	számunkra	adataid	használatát	az	 itt	 leírtak	alapján.	Ha	bármilyen	kérdésed	van
ezzel	 kapcsolatban,	 fordulj	 Ügyfélszolgálatunkhoz	 vagy	 olvasd	 el	 figyelmesen	 vásárlási	 feltételeinket,	 az	 Általános	 Szerződési
Feltételeket

A	panasz	elutasítása	esetén	az	Eladó	 írásban	 tájékoztatja	 jogorvoslati	 álláspontjáról	 az	ügyfelet,	 hogy	panaszával	–	annak	 jellege
szerint	–	milyen	szervhez,	hatósághoz	vagy	bírósághoz	 fordulhat.	Az	Ügyfelet	ezek	a	 lehetőségek	akkor	 is	megilletik,	ha	a	panasz
kivizsgálására	nyitva	álló	30	napos	válaszadási	határidő	eredménytelenül	telt	el.

A	panasz	Eladón	kívüli	bejelentésének,	orvoslásának	lehetőségei	eltérőek	aszerint,	hogy	Fogyasztónak	minősülő,	vagy	Fogyasztónak
nem	minősülő	Panaszos	kíván-e	további	panaszt	tenni.

Amennyiben	az	Eladói	panaszkezelés	nem	jár	a	Fogyasztó	számára	kielégítő	eredménnyel	vagy	nem	kap	30	napon	belül	választ,	a
következő	jogorvoslati	lehetőségek	állnak	rendelkezésére:

A	fogyasztóvédelemről	szóló	1997.	évi	CLV.	törvény	alapján	a	Fogyasztó	lakóhelye	vagy	tartózkodási	helye	szerinti	megyei	(fővárosi)
kereskedelmi	és	 iparkamara	(a	továbbiakban:	kamara)	mellett	működő	független	békéltető	testülethez	(az	eljárásra	–	a	Fogyasztó
erre	irányuló	kérelme	alapján	–	az	illetékes	testület	helyett	a	Fogyasztó	kérelmében	megjelölt	békéltető	testület	illetékes.	Az	Eladó
székhelye	szerinti	békéltető	testület.

Neve:	Pest	Megyei	Békéltető	Testület
Székhelye:	1119	Budapest,	Etele	út	59-61.	2.	em.	240.
Postai	címe:	1119	Budapest,	Etele	út	59-61.	2.	em.	240.
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

Továbbá	 a	 polgári	 perrendtartásról	 szóló	 1952.	 évi	 III.	 törvény	 szabályai	 alapján	 a	 hatáskörrel	 és	 illetékességgel	 rendelkező
bírósághoz	fordulhat.

•	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság
1125	Budapest,	Szilágyi	Erzsébet	fasor	22/C.
Levelezési	cím:	1530	Budapest,	Postafiók:	5.
Telefon:	+36	-1-391-1400
Fax:	+36-1-391-1410
E-mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu

•	Nemzeti	Fogyasztóvédelmi	Hatóság:
Cím:	1088	Budapest,	József	krt.	6.
Levelezési	cím:	1428	Budapest,	PF:	20.
Központi	telefonszám:	+36	1	459	4800
Faxszám:	+36	1	210	4677

A	békéltető	testület	hatáskörébe	tartozik	a	fogyasztó	és	a	vállalkozás	(Eladó)	közötti,	a	termék	minőségével,	biztonságosságával,	a
termékfelelősségi	 szabályok	 alkalmazásával,	 a	 szolgáltatás	 minőségével,	 továbbá	 a	 felek	 közötti	 szerződés	 megkötésével	 és
teljesítésével	 kapcsolatos	 vitás	 ügy	 (a	 továbbiakban:	 fogyasztói	 jogvita)	 bírósági	 eljáráson	 kívüli	 rendezése:	 e	 célból	 egyezség
létrehozásának	megkísérlése,	ennek	eredménytelensége	esetén	pedig	az	ügyben	döntés	hozatala	a	fogyasztói	jogok	egyszerű,	gyors,
hatékony	 és	 költségkímélő	 érvényesítésének	 biztosítása	 érdekében.	 A	 békéltető	 testület	 a	 fogyasztó	 vagy	 a	 vállalkozás	 (Eladó)
kérésére	tanácsot	ad	a	fogyasztót	megillető	jogokkal	és	a	fogyasztót	terhelő	kötelezettségekkel	kapcsolatban.

Amennyiben	az	Eladói	panaszkezelés	a	fogyasztónak	nem	minősülő	Panaszos	számára	nem	jár	kielégítő	eredménnyel,	a	következő
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jogorvoslati	 lehetőség	 áll	 rendelkezésére:	 bármely,	 így	 különösen	 a	 szerződés	 létrejöttével,	 érvényességével,	 joghatásaival	 és
megszűnésével,	 továbbá	 szerződésszegéssel	 és	 annak	 joghatásaival	 kapcsolatos	 jogvita	 esetén	 a	 hatáskörrel	 és	 illetékességgel
rendelkező	bírósághoz	fordulhat	a	polgári	perrendtartásról	szóló	1952.	évi	III.	törvény	szabályai	szerint.

Kártérítés	és	sérelemdíj

Ha	az	adatkezelő	az	érintett	adatainak	jogellenes	kezelésével	vagy	az	adatbiztonság	követelményeinek	megszegésével	másnak	kárt
okoz,	köteles	azt	megtéríteni.	Ha	az	adatkezelő	az	érintett	adatainak	jogellenes	kezelésével	vagy	az	adatbiztonság	követelményeinek
megszegésével	az	érintett	személyiségi	jogát	megsérti,	az	érintett	az	adatkezelőtől	sérelemdíjat	követelhet.

Fontos	megjegyezni,	hogy	a	módosítás	után	az	érintettel	 szemben	az	adatkezelő	 felel	az	adatfeldolgozó	által	okozott	kárért	és	az
adatkezelő	 köteles	megfizetni	 az	 érintettnek	 az	 adatfeldolgozó	 által	 okozott	 személyiségi	 jogsértés	 esetén	 járó	 sérelemdíjat	 is.	 Az
adatkezelő	mentesül	az	okozott	kárért	való	felelősség	és	а	sérelemdíj	megfizetésének	kötelezettsége	alól,	ha	bizonyítja,	hogy	а	kárt
vagy	az	érintett	személyiségi	jogának	sérelmét	az	adatkezelés	körén	kívül	eső	elháríthatatlan	ok	idézte	elő.

Sérelemdíj	igénylése	esetén	a	keresetben	a	felperes	köteles	bizonyítani,	hogy	a	sérelmet	okozó	magatartás	valóban	megvalósítja	a
személyiségi	jogsértést,	és	azt	az	alperesként	megjelölt	személy	követte	el.	A	sérelemdíj	mértéke	tekintetében	releváns	körülmények
bizonyítása	a	felperest	terheli	majd

Vásárló	regisztráció	Amennyiben	a	felhasználó	vásárolni	szeretne	a	webáruházban,	úgy	az	első	vásárlás	alkalmával	meg	kell	adni	a
vásárláshoz	szükséges	adatokat	is,	így	a	vásárló	számlázási	és	szállítási	adatait,	telefonszámát,	e-mail	címét,	a	kapcsolattartó	nevét,
valamint	a	későbbi	belépéshez	szükséges	jelszavát.	A	regisztráció	során	a	vásárló	jelezheti	hírlevél	 igényét	is.	A	hírlevél	 igénylés	a
vásárló	 által	 bármikor	 törölhető.	 A	 regisztrációt	 e-mailben	 visszaigazolja	 a	 rendszer.	 A	 vásárló	 köteles	 az	 általa	megadott	 jelszót
bizalmasan	kezelni.	Amennyiben	az	azonosítás	során	a	vásárló	egyedi	azonosítója	és	jelszava	helyes	megadását	követően	a	vásárló
adatai	 arra	 jogosulatlan	 harmadik	 személy	 birtokába	 kerültek,	 az	 ebből	 eredő	 károkért,	 illetve	 hátrányokért	 az	 Adatkezelő
felelősséget	nem	vállal.	A	felhasználók	e-mail	címük	megadásával	hozzájárulnak	ahhoz,	hogy	a	szolgáltató	technikai	jellegű	üzenetet
küldjön	 számukra.	 A	 regisztrált	 adatokat	 az	 üzemeletető	 kérelemre	 törli	 a	 rendszerből.	 A	 törlési	 kérelem	 biztonsági	 okokból	 csak
akkor	 lesz	érvényes,	ha	a	törlési	kérelmet	a	 felhasználó	e-mailben	megerősíti,	 így	elkerülhető,	hogy	valaki	más	szándékosan	vagy
tévedésből	mást	töröljön	a	regisztrációs	adatbázisból.
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